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Unsere Themen:
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Minenfeld vernetzte
Kommunikation

Foto: FixiPixi_delux

Sprich, damit ich Dich sehe

Der Vulkan brodelt
negative Emotionen

Selbstreflexion
empathisch sein wollen

Personlichkeits-Typologie
Wie , ticken” Sie denn?

Empathisch und typgerecht
mit Angehorigen reden
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,Ich erwarte, dass Sie
ANgenonige »Erkldren Sie mir '

Pflege- _ 4‘
bediirftige ) ,Da ist Geld V/ z

. Verdnderungen
das ganz genau! : oron |
informieren!
7 weggekommen!”

4‘ ,lch bin sehr

,Horen Sie bitte enttéuscht!”

W 4 nicht auf meine _
,Wenn das so Schwester!“ ,Die Abrechnung

teuer ist, machen stimmt schon

. \
wir das eben 4‘ wieder nicht” }
selbst!” \ \ y,
‘ »Das hatten wir \‘A MYy . enn meine Mutter

V soo nicht das wiinscht, haben

. vereinbart’ Sie das noch lange
,Sie stehen doch i
,Ihre Pflegekrdifte nicht zu tunl”

nur daneben!” sind nie
plnktlich”




Der Vulkan brodelt - negative
Emotionen

Foto: skeeze / pixabay.com
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Negative Emotionen
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Negative Emotionen
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Intuitive Handlungsstrategien
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Empathie
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Sich in die Position Anderer hineinversetzen konnen
AUCH
wenn ich eine andere Meinung habe.
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PErson

to: Hans-Dirk Reinartz
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optimistisch
selbstsicher
genau

harmonisch
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~Pe "onll kelts-TypoIogle
JNie* ticken” Sie denn?

Foto: Hans-Dirk Reinartz
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Max Luscher
* 1923

Lischer-
Farbtest
System der
Emotionen
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Carl Gustav Jung
1875 —-1961




Personlichkeitstypen nach dem persolog® Modell

Wertsystem: Fokus Wertsystem:

Ziel und Ergebnis Anerkennung, Innovation

Wirkung bei Zuviel:

Wirkung bei Zuviel:
rucksichtslos

oberflachlich

bestimmend
Verhalten im Umfeld
gewissen- [l sicherheits- [EEEEUELEUE
- hafte bewusste
Wertsystem: ~ Analytiker Stetige Wertsystem:
Perfektion, Struktur Stabilitat, Harmonie
Wirkung bei Zuviel: anstrengend entspannt Wirkung bei Zuviel:
S Wahrnehmung der Umwelt |\ unflexibel Y.
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Personlichkeitstypen nach dem persolog® Modell

Konfliktpotential

Wertsystem:
Ziel und Ergebnis

Wertsystem:
Anerkennung, Innovation

Wirkung bei Zuviel:
ricksichtslos

Wirkung bei Zuviel:
oberflachlich

Wertsystem: o ‘ . herhe
Perfektion, Struktur ey 1Ssen- sicherneits-

. hafte bewusste
~ Analytiker Stetige

Wertsystem:
Stabilitat, Harmonie

Wirkung bei Zuviel:
Qoedantisch

Wirkung bei Zuviel:
\unﬂexibel y
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Personlichkeitstypen nach dem persolog® Modell

Wertsystem: Fokus Wertsystem:
Ziel und Ergebnis Sache Beziehung Anerkennung, Innovation

F 7 ’
on 'l‘_l“fé'n,ire 'inno | ﬁe
tsch~*der gy her

Wirkung bei Zuviel:

Wirkung bei Zuviel:
rucksichtslos

oberflachlich

bestimmend

Verhalten im Umfeld

be../usste
FRN. .
Wertsystem: A | Stetige Wertsystem:
Perfektion, Struktur Ny Stabilitat, Harmonie
Wirkung bei Zuviel: anstrengend entspannt Wirkung bei Zuviel:
| [pEEEE ) Wahrnehmung der Umwelt |\ unflexibel y
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Negative Emotionen | Empq}hisch sein
e 4

S
o
2
>
©
K]
©
=
=
S~
5
=
x
[7]
Qo
o
-
-
o
=
(=]
[

WOLLEN und KONNEN

Foto: skeeze / pixabay.com
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Empathie
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Die Insel des
anderen erkunden

WOLLEN
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Die Empathie-Formel

WPA

Worte personlicher
Anerkennung

Foto: kropekk_pl / pixabay.com

Bediirfnis Vulkan
deuten l6schen

3 AB

Absicherungsfrage

Mein Vorschlag:

Vorschlag
mit

typgerechtem
Nutzen
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Die Empathie-Formel

Gut, dass Sie das sagen

1 WPA

Foto: kropekk_pl / pixabay.com

Worte personlicher Das ist ein ganz wichtiges Thema
Anerkennung Danke, dass Sie das so klar ansprechen
2 Bediirfnis Geld spielt ja heutzutage eine groRRe Vu I ka n
Rolle.
deuten Das Sie im Vergleich zu unseren loschen

Einsatzen weniger Pflegegeld
bekommen, irritiert Sie.

3 AB Nicht wahr?

Absicherungsfrage

Vorschlag Mein Vorschlag: Wir scha'uen uns noch
] einmal ganz genau, gemeinsam an,
mit welche Sie haben und welche
typge rechtem Ziele Sie mit unserer Unterstiitzung
erreichen.

Nutzen (AB) Wollen wir das so machen?

Einverstanden?
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Anleitung zum weiteren Gebrauch

TYPGERECHTE fesuches

Liebe I“-Freunde.,
wir haben hier e Such, d
]N,,I,‘,I I!T‘ n 'h. 1. in schines Buch. das Euch bestimmt
U”CHTlGE seistern wird. Vielleicht habt [hr beim Lesen auch so
\
KOMMUNIKATION  siommsro

viel Freude v wir | m X X
X weil n
i)' —“’Qi

Wir haben fiir Fycl
HrEuch extra groen Wert auf B :
ben und Geschichten geles sen Wert auf Bilder, Far-

"

5 1, damit )] Spak
\ ch durchb\éttem Und _Zu Durchsehen habt it vl Spa beim
: SUS'( ZW‘\SChen'“beISCh“ﬂen Bitte beim Lesen beachten dass sich der M
s diy £ , 4ass sich der Mense
m“:j zeusammenfassungen lesen. Irei Dinge auf einmal merken kann e o
un

H;Hv nicht alles auf einmal umsetzen v
it nicht vergessen '
< was notig 15 }

2‘ Markle'en' .lnl[h‘\n'lll'n‘ Ix1*-Exemplare fij alle Koll
Freunde und Ky e ot

ollen und
«Weniger ist mehr

3 . Umsetzen und weiteré

nden h"\h‘”('” und gen,
nicht, einen persinlic ~¢l), Und vergesst
sonlichen Grug (©)
> “\"_Exemp\are sofort reinzuschreiber, ? O
" %
pestellen. Bis bald . .~
* DS Faxt uns Eure Autoren

Die Autoren

1
or G -Lese
jte L& 0 z?(:z‘:'\m Umfang von 25t Guten Tag, liebe ,S*-Leserin,
ﬂ 2 ch wurden \'ggm fikanischen Que\\ei“ "e‘: guten Tag, lieber ,S*Leser.

- ! F _
pes olt S:‘él: ;‘\Se en qua\'\f\l\eﬂes Nﬂ?&ﬂw sowie bliittern Sie das Buch erst einmal kurz 1lurclf. um sich
betet, € gn 19 Grafiken, @‘Tabé\be;‘;\ \nen die novgen | einen Uberblick zu verschaffen. Sie werden feststellen,
& mgﬁ\\( ! ““.‘.‘wse %?ns ema gnlichket dass den verschiedenen Anwendungen immer die glei-

ﬁimmﬁoneﬂ die Sie E\h“‘ug:;‘:\%‘\‘\(}\e reipungen @ che Struktur zugrunde lieg!.
’ 2 '
brauchen. £ ten v endet. Die S Kapla Sie werden sich schnell an die interessante Schreibweise
en 1M D
auch synopisen U‘:ep‘:g‘bn\’\d\ .Mode\\ds :‘:leg\ gewishnen. Machen Sie sich selbst keinen Druck, und
2 epznd&meapo\'\s Min 983) \l“(“emd\m%en 1995) lesen Sie einfach Seite fiir Seite, besprechen Sie die Inhalte
R : \
e t det
satistischen

mit einem/r guten Freund/in, und tauschen Sie sich

nachgewiesen: Korrekur dariiber mit anderen aus.
geiten von mehere? Lek‘O‘(‘““)\e“omck- oder

Obuorl dle en Sie uns b e evertV flage Vorige: 0 h ichen GriiR Tore At

lesen wurden, teten - diesein der “3d\s\enk age Mil freundlichen Griifsen hre Autoren

ren konnen. 53510( 2 1ls Sie il dem . 1x1 der Personlichkeit gul
H Amrmf ; Dezermber 1995, & Falls Sie mil dem . 1x1 der Personlichkeit” gule
Ein Belsplel aus: G&n%e“““d“e‘de\w?’ = Die Autoren Erfabrungen gemacht baben, kinnen Sie es zu Ge-
Das 1x1 d e 1o . Hochachtungsvoll orer Lese burtstagen oder Weibnachten an Ibre guten Bekannten
er Personll(j.thlt Ad die Mag\'\d\ke'“l“‘ Fd%ewz‘:xnf“g::@nen verschenken. Sie kiinnen das Buch bei lhrem Buch-
persolog, Lothar J. Seiwert / Friedbert Gay P npiaevida dene ech

iindler oder bei den im Anbang angegebenen Adressen
NV bestellen.
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PRAXISBEISPIEL

Wie sprechen Sie das
lhre Bediirfnis an?
Pflegekrdifte
sind nie Welchen Vorschlag mit
plinktlich!“

welchem Nutzen
unterbreiten Sie?
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SELBST-REFLEXION

Was schatze ich an der
jeweils anderen
Verhaltensdimension
am meisten?

ew sicherheits-
~ hafte bewusste

| Analytiker Stetige
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MEHR VON MIR
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. Zeit sparen!

miteinander teilen - voneinander profitieren = .
gemeinsam wachsen

Trag Dich in meine VIP-Liste ein und
erhalte die aktuellsten Infos per Mail

Auf meiner Webseite:
chc-team.com

Im Podcast

Anhoren auf
[ Apple Podcastsj
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Grafiken und Informationen zu
Personlichkeitstypologie
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14-18, 21-23, 27-29
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Foto Leuchtturm Hans-Dirk Reinartz 4,14-17

Foto Vulkanausbruch skeeze / pixabay.com 6-10, 24

Fotos Inseln OpenClipart-Vectors / pixabay.com, Clker-Free-Vector-Images / | 8, 24, 25,
pixabay.com

Foto Fluchtweg CCO Creative Commons / pixabay.com 9

Foto Plischhund JulieLouis / pixabay.com 9

Foto Herzvulkan kropekk_pl / pixabay.com 10, 11, 24-26
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